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Resumo:
O presente projeto de pesquisa tem como objeto de estudo a comunicagdo ndo verbal do enfermeiro no cuidado ao idoso hospitalizado.
Em nossas atividades praticas realizadas nas unidades de saude, observamos que nem sempre os enfermeiros conseguiam suprir as
necessidades da clientela. A grande demanda de trabalho, nimero reduzido de profissionais da equipe, entre outros, eram fatores que
levavam a esta problematica. Porém, ao observarmos o relacionamento de alguns enfermeiros com os clientes, percebemos uma
dificuldade de comunicagdo, principalmente a ndo-verbal com os clientes idosos, levando assim ao desconforto do cliente e de sua familia, o
que acaba retardando o processo de cura. Pois toda relagdo tem como base a comunicagdo. Na area da saude, a comunicagdo se faz
importante porque é fundamental saber se comunicar com os clientes. A todo momento nos corredores dos hospitais, ambulatérios, salas
de emergéncia e leitos dos pacientes, surgem conflitos de uma comunicagdo ndo compreendida, a tarefa do enfermeiro é decodificar,
decifrar e perceber o significado da mensagem que o cliente envia, para entdo dessa maneira elaborar os cuidados e suprir as necessidades
desse cliente. Ndo basta que o enfermeiro compreenda apenas o cliente idoso, ele deve também desenvolver o conhecimento dele préprio
e uma habilidade de comunicar-se de forma que possa transmitir confianga ao cliente. Para tanto o conhecimento a cerca da comunicagdo
nao verbal se faz necessario para facilitar o cuidado do enfermeiro ao idoso e garantir uma atuagdo eficaz e eficiente no cuidado do mesmo.
Desta forma, destacamos como problematiza¢do deste estudo: De que forma a comunicagdo ndo verbal do enfermeiro contribui no cuidado
ao idoso hospitalizado? Em resposta a tal questionamento este estudo tera como objetivo Analisar a produgdo cientifica relacionada a
comunicagao nao verbal do enfermeiro no cuidado ao idoso hospitalizado. Metodologia: Para este estudo optou-se pelo método da Revisdo
Integrativa, visto que reune e sintetiza resultados sobre um determinado tema. Para a elaboragdo da presente revisdo, as seguintes etapas
serdo percorridas: identificagdo da questdo de pesquisa, busca da literatura, levantamento dos dados, analise dos dados e apresentacdo dos
mesmos. Para a selegdo das publicagdes, utilizar-se-a o acesso on-line a Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Os critérios de inclusdo
estabelecidos para a presente revisdo serdo: artigos completos disponivel eletronicamente, artigos disponiveis no idioma portugués, artigos
completos que abordem a comunicagdo ndo verbal do enfermeiro no cuidado ao idoso hospitalizado, publicados entre os anos de 2001 —
2011 (periodo de 10 anos). Os descritores utilizados para o levantamento dos dados serdo: comunicagdo ndo verbal, cuidados de
enfermagem, idoso.Bl
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